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Disaster Recovery

Service Angebote
Beratung, Implementierung und Support für Cybersicherheitsprodukte. Unser
Workflow - Reibungsloser Rundum-Support für Ihre IT-Sicherheit.

CYQUEO GmbH   |   Flößergasse 4   |   D-81369 München

T: +49 89 45 220 94 0   |   M: info@cyqueo.com

www.cyqueo.com   |   linkedin.com/company/cyqueo

Über CYQUEO
In einer zunehmend digitalisierten Welt sind Ihre wertvollsten Unternehmensressourcen
heute und in Zukunft digital. Ihre Geschäftsprozesse, Maschinen, Produktionsanlagen,
Anwendungen und Daten sind vernetzt und online zugänglich. CYQUEO ist seit 2003 Ihr
erfahrener Partner im Bereich Cyber Sicherheit. Schützen Sie Ihr Unternehmen proaktiv -
starten Sie jetzt Ihre zukunftsweisende Cybersicherheits-Agenda.

CYQUEO
SERVICES

OVERVIEW
DEPLOYMENT SERVICE &

SUPPORT 
MANAGED
SERVICE HEALTHCHECKS CONSULTING

Analyse (Phase I) Planung-/
Gestaltungsplan X

Analyse (Phase II) Projekt-
management

Serviceleistungen ab 4
Stunden

Definition des
Anwendungs-

bereiches
erforderlich

Beauftragung eines
Zscaler- und Proofpoint-

Ingenieurs

Erforderliche
Strategieentwicklung

Hersteller

Crowdstrike,
Mimecast,

Proofpoint, Rapid7,
SEPPmail, Zscaler

Cloudflare, Crowdstrike,
Ivanti, Keepit, KnowBe4,
Mimecast, Proofpoint,

Rapid7, SEPPmail, Zscaler 

Zscaler (ZIA), 
Proofpoint (PSAT),

KnowBe4

Cloudflare, Crowdstrike,
Ivanti, Keepit, KnowBe4,
Mimecast, Proofpoint,

Rapid7, SEPPmail, Zscaler 

Cloudflare, Crowdstrike,
Ivanti, Keepit, KnowBe4,
Mimecast, Proofpoint,

Rapid7, SEPPmail, Zscaler 

persönlicher
Kundenberater

(TAM)

nur mit dem Advance
Paket

Reaktionszeit auf Anfrage innerhalb von 2 Stunden 2 Stunden X X

Service Zeiten
Mo.-Fr. 8 a.m. - 6 p.m

Pauschale / Pro
Stunde

Pauschale oder
Stunden möglich

Basic (12 h/Jahr) Basic
Plus (24 h/Jahr) Advanced

(48h/Jahr)

Definition des
Einsatzgebietes

erforderlich

Pauschal-definition
möglich

Stundenweise

Engagement remote bis zu 3
Monate X

Berichte für
bestimmte

Projekte

Healthcheck
Report

Empfehlung für
Maßnahmen nach

Abschluss des Projektes
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